Guatemala, 30 de marzo del 2021

Informe No. 03-2021
Sefior

LUIS ADOLFO MIJANGOS RECINOS
Director General de las Artes

Su Despacho

Estimado director:

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propésito de presentar mi INFORME DE
ACTIVIDADES MENSUALES conforme lo estipulado en el Contrato de Prestacion de
Servicios Técnicos Numero DGA-029-68-2021, aprobado mediante el Acuerdo
Ministerial Namero 7-2021, correspondiente al mes de marzo del presente afio, y para el

cobro de mis honorarios estoy presentando factura serie: : D150F287; nimero de DTE:
2603894174.

Actividades realizadas:

a} Apovyar en la revisién y diagndstico del equipo de cémputo de las dreas externas de la
Direccidon General de las Artes.

b) Apoyar en la Administracién, actualizacién y monitoreo correcto del funcionamiento del
sistema incluyendo cambios de versiones, administracion de acceso y realizacién de copias
de respaldo de las dreas externas de la Direccion General de las Artes.

¢} Apoyar en la reparacion inmediata de las fallas técnicas de todo lo relacionado al equipo de
cémputo de la Direccién General de las Artes y de las Areas Externas.

d} Apoyar en la realizacidn de los diferentes requerimientos relacionados al rea de
informatica.

e) Apovar en la adecuada utilizacién de los diferentes paquetes informaticos al personal de la
Direccién General de las Artes.

f) Otras actividades afines a su contrato.

Resultados obtenidos:

a) Se apoyd a Direccién de Formacidn Artistica de la Direccién General de las Artes en la
instalacion de antivirus y software ofimético en 16 equipos de cémputo nuevos.

b) Se apoy6 al Ballet Nacional de Guatemala de la Direccidn General de las Artes en la
instalacion de dos licencias de Microsoft Office en dos equipos de computo nuevos.

¢) Se apoyd al Departamento de Investigacion Artistica de la Direccién General de las Artes en
la reconexién de cuatro equipos de cdmputo.

d) Se apoyd a la Escuela Nacional de Artes Plasticas de la Direccién General de las Artes en la
reconexion de una cdmara de seguridad.

e) Se apoyd a la Delegacién de Recursos Humanos de la Direccién General de las Artes en la
configuracién de impresora en red en tres equipos de cdmputo.

f) Se apoyd al Coro Nacional de Guatemala de la Direccién General de las Artes en la
proyeccion de videos en grabacion del concierto “Versos Con Sonidos de Amor “.
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